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Smérnice o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skole vychazi z vyhlasky €. 72/2005 Sb., o
poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich, ve znéni
pozd¢jsich predpist.

1. Vymezeni pojmi

Poradenské sluzby ve $kole (PPS) jsou zajistovany vychovnymi poradci, $kolnimi metodiky
prevence, Skolnim psychologem, specialnim pedagogem, kariérovymi poradci a feditelem Skoly.
Diive oznatované jako $kolni poradenské pracoviité (SPP).

Skolska poradenska za¥izeni (SPZ) zajistuji pro déti, zaky a studenty a jejich zakonné zastupce,
pro skoly a Skolskd zafizeni informacni, diagnostickou, poradenskou a metodickou cinnost,
poskytuji odborné specialné¢ pedagogické a pedagogicko-psychologické sluzby, preventivné
vychovnou péci a napomahaji pii volbé vhodného vzdélavani zakl a ptipraveé na budouci povolani.
Skolska poradenské zafizeni spolupracuji s organy socialnd-pravni ochrany déti a organy péce o
mladez a rodinu, poskytovateli zdravotnich sluzeb, poptipadé¢ s dal§imi organy a institucemi.

2. Pravidla poradenskych sluZeb

Poradenské sluzby se ridi vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a Skolskych poradenskych zarizenich, ve znéni pozdéjSich predpisi.

SPZ a PPS poskytuji bezplatné standardni poradenské sluzby ve stanoveném rozsahu, a to na zadost
zak, jejich zdkonnych zéstupcti, Skol nebo Skolskych zatizeni nebo na zakladé rozhodnuti organu
veiejné moci. Podminkou poskytnuti psychologické nebo specialné pedagogické poradenské sluzby
je predani informace a pisemny souhlas zédka nebo jeho zdkonného zastupce. Souhlasu neni tfeba v
piipadech stanovenych jinymi pravnimi piedpisy.

Skola (PPS) nebo SPZ musi pfedem srozumitelné informovat Z4ka a v piipadé zaka, ktery ma
zékonného zastupce, také jeho zakonného zastupce o

a) vSech podstatnych nélezitostech poskytované poradenské sluzby, zejména o povaze, rozsahu,
trvani, cilech a postupech poskytované poradenské sluzby;

b) prospéchu, ktery je mozné ocekavat, a o vSech piedvidatelnych disledcich, které mohou
vyplynout z poskytovani poradenské sluzby, 1 moznych nasledkli, pokud tato sluzba nebude
poskytnuta;

¢) jeho pravech a povinnostech spojenych s poskytovanim poradenskych sluzeb, véetné prava
zadat kdykoli poskytnuti poradenské sluzby znovu, prava podat nadvrh na projednani podle § 16 a
odst. 5 Skolského zakona, prava zadat o revizi podle §16 b Skolského zakona a prava podat podnét
Ceské skolni inspekci podle §174 odst. 5 $kolského zékona.

P¥i poskytovani poradenskych sluzeb PPS a SPZ

e respektuji ucel poradenskych sluzeb,

e dodrzuji etické zdsady poskytovani poradenskych sluzeb,

e vychazeji z individualnich potieb zdka, podporuji jeho samostatnost a pfispivaji k jeho
socialnimu zaclenovani,

e poskytuji zletilému Zakovi nebo zdkonnému zastupci zdka zpravu a doporuceni, které jsou
vysledkem psychologické nebo specidlné pedagogické diagnostiky,

e spolupracuji s jinymi Skolami a Skolskymi zafizenimi,

e sleduji a vyhodnocuji poskytovani navrzenych podptrnych opatieni zaka,

e informuji Zdka a zdkonného zéstupce zdka o poradenskych sluzbach poskytovanych skolou
nebo Skolskym poradenskym zafizenim,

e poskytuji zdkovi a zdkonnému zastupci zaka podrobné a srozumitelné seznameni s
prubéhem a vysledkem poskytovani poradenskych sluzeb.
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Poradenska sluzba se zacne poskytovat bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do tii mésicti ode
dne pfijeti Zadosti, nestanovi-li jiny pravni piedpis jinak. Podminkou poskytnuti poradenské sluzby
je, ze zadatel poskytl soucinnost potiebnou k naplnéni ucelu poradenské sluzby. Krizova
poradenska intervence, kterou se poskytuje pomoc v naléhavych ohrozujicich situacich, se
poskytuje bezprostfedné po piijeti zadosti.

Vysledkem poradenskych sluzeb Skolskych poradenskych zafizeni sméfujicich k zjistovani
specidlnich vzdélavacich potfeb nebo mimotadného nadani Zaka jsou zprava a doporudceni - s
pfedepsanymi nalezitostmi.

Pozaduje-li zdkonny zastupce poskytnuti poradenské sluzby na pracovisti PPP/SPC, musi podepsat
Informovany souhlas s poskytnutim poradenské sluzby a se zpracovanim a uchovanim osobnich
udaju ve skolském poradenském zatizeni (Ptiloha €. 5 k vyhlasce ¢. 72/2005 Sb.) Podptirné opatieni
druhého az patého stupné se poskytuji vzdy s informovanym souhlasem zakonného zastupce ditcte.

3. Poradenské sluzby ve §kole (PPS)

PPS je odborny tym na kole, ktery poskytuje poradenské preventivni a intervenéni sluzby pro zaky,
rodi¢e i pedagogy. Hlavnim cilem SPP je podpora optimalniho vyvoje zakt ve vzdélavacim
procesu, predchazeni problémim ve vzdélani a osobnim rozvoji zakli a zajiSténi pomoci v
krizovych situacich.

Program PPS v nasi §kole napliiuje zejména tyto cile:

e Vyhledava a orientacné Setti zaky, jejichz prospéch a chovani vyzaduje zvlastni pozornost,
navrhuje dalsi péci o tyto zaky.

e Pomahd sprevenci Skolni netspésnosti, pribézné sleduje péci o zdky s neprospéchem,
vytvaii podminky pro jeho snizovani.

e Zaméfuje se na primarni prevenci socidlné patologickych jevl, vytvari spolu s ostatnimi
uciteli preventivni program Skoly, kontroluje jeho realizaci.

e Vyhledava problémové projevy chovani, projevy Sikany a napomaha s jejich feSenim.

e 'V oblasti kariérového poradenstvi poskytuje informace a poradenskou podporu pii volbé
dalsi vzdélavaci cesty a profesniho uplatnéni.

e Piipravuje podminky pro integraci zakl se specialnimi vzdéldvacimi potfebami, véetn¢ zakl
z jiného kulturniho prostfedi a zakl se socialnim znevyhodnénim.

e Metodicky pomahd pedagogickym pracovnikiim Skoly v oblasti inkluze zaka, s tvorbou
individualnich vzdélavacich plani, s praci s nadanymi zéky.

e Metodicky poméha ucitelim pifi aplikaci psychologickych a specidlné pedagogickych
poznatkt do vzdélavaci ¢innosti Skoly.

e Spolupracuje se skolskymi poradenskymi zafizenimi (PPP a SPC)

4. Cile poradenskych sluzeb ve Skole

Skola uskute¢iiuje program poradenskych sluZeb ve $kole, ktery zahrnuje popis a vymezeni rozsahu
¢innosti pedagogickych pracovnikil, preventivni program skoly vcetné strategie pfedchdzeni Sikang,
Skolni neuspésnosti a projevim rizikového chovani.

Posileni kvality poskytovanych poradenskych sluzeb probihd zejména prostiednictvim soucinnosti
SPZ a PPS.

Pedagogicti pracovnici se podileji na zajiStovani podpirnych opatieni pro Zaky se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami, poskytuji soucinnost skolskym poradenskym zatizenim a spolupracuji s
organy vefejné moci za uéelem ochrany prav zakt. Skola spolupracuje se SPZ také v oblasti dal§ich
sluzeb zajistovanych pro zaky podle standardnich ¢innosti a sluzeb zajistovanych skolou.
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Skola vede dokumentaci o poskytovanych podpiirnych opatienich prvniho stupné. Ve $kole jsou
zajistovany poradenské sluzby v rozsahu odpovidajicim poctu a vzdélavacim potfebam zakh skoly
zaméfené zejména na:

poskytovani podpirnych opatieni pro zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami;

sledovani a vyhodnocovani ti¢innosti zvolenych podplirnych opatfeni;

prevenci skolni neuspésnosti;

podporu vzdélavani a socidlniho zaclenovani zakt z odliSného kulturniho prostiedi a

odliSnymi zivotnimi podminkami;

podporu vzdélavani zaki nadanych a mimoiadné nadanych;

e prubéznou a dlouhodobou péci o zaky s vychovnymi obtizemi a vytvafeni piiznivého
socialniho klimatu pro pfijimani kulturnich a jinych odliSnosti ve Skole a $kolském zafizeni;

e vcasnou intervenci pii aktualnich problémech u jednotlivych zakt a tfidnich kolektivii;

e predchazeni vSem formam rizikového chovani véetné riaznych forem Sikany a diskriminace;

e prubézné vyhodnocovani u¢innosti preventivnich programii uskutecovanych skolou;

e metodickou podporu uclitelim pii pouziti psychologickych a specidlné pedagogickych
postuptl ve vzdélavaci Cinnosti Skoly;

e spolupraci a komunikaci mezi Skolou a zakonnymi zastupci;

e spolupraci Skoly pii poskytovani poradenskych sluzeb se Skolskymi poradenskymi

zafizenimi.

5. U¢el poradenskych sluZeb ve §kole

Podpora optimalniho vyvoje zakl - pomahat jim dosahovat plného potencialu jak ve vzdélani,
tak v osobnim Zivot¢ - poskytovat podporu pii zvladani skolnich a osobnich obtizi

Ptedchéazeni Skolnim neuspéchim - identifikovat problémy v uceni a chovani, navrhovat
vhodna opatieni a podplrné strategie

Podpora vychovného piisobeni - spolupracovat s ostatnimi uciteli a rodici

Prevence a intervence pfti rizikovém jednani - v€asna prevence a intervence v piipadech Sikany,
zéavislosti, agresivniho chovani, zaskolactvi, sebeposkozovani, kybersikany. Poskytovani
programu a aktivit zamétenych na podporu zdravého a bezpecného prostiedi ve skole.
Kariérové a profesni poradenstvi - poskytovani informaci a rad pii rozhodovani o dalSim
vzdélavani, volbé povolani, profesnim sméfovani, dnech otevienych dveii na SS, uplatnéni se
na trhu préce.

Podpora sociélni integrace - pomahat zakiim z riiznych socialnich, kulturnich nebo jazykovych
prostiedi se zaclenénim do kolektivu a rozvijet jejich socialni dovednosti.

6. Pracovnici a model poskytovani poradenskych sluzeb ve Skole

Podle obsahu ¢innosti pedagogickych pracovnika skoly, kteti poskytuji poradenské sluzby a s nimi
spjatou informac¢ni a metodickou podporu uciteliim, zakim a jejich rodicim je v na$i Skole
rozdélujeme na:

I. poradenské pracovniky Skoly

e vychovny poradce

e Skolni metodik prevence
e Skolni specialni pedagog
e Skolni psycholog

e socialni pedagog

e kariérovy poradce
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Standardni ¢innosti jsou vymezeny pravnim ptedpisem - vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych zatizenich;

II. pracovniky, ktefi se podileji na poradenskych sluzbach, a vytvareji konzultatni tym pro
poskytovani sluzeb ve Skole (viz §7 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb.)

o feditel Skoly a jeho zastupci,

e tfidni ucitel,

e piipadné dalsi pedagogové.

V nasi Skole uplatitujeme tuto zékladni variantu poskytovani poradenskych sluzeb.

Organizac¢ni schéma poradenskych sluzeb ve Skole
Vedouci Mgr. Lenka Bednafova

Zakladni skola

Vychovny a kariérovy poradce: Mgr. Marcela Prikrylova
Metodik prevence: Mgr. Vladimira Cernochova

Skolni psycholog: Mgr. Markéta Pauer

Spoluprace s SPC ¢i PPP: Mgr. Dana Stankova

Stiedni skola

Vychovny poradce: Mgr. Lenka Bednaiova

Metodik prevence: Mgr. Zden¢k Krutek

Specialni pedagog: Mgr. Marta Dolezalova

Kariérovy poradce: Mgr. Jitka Alexova, Mgr. Roman Prtikryl
Socialni pedagog: Mgr. Zuzana Uciova

7. Casova dostupnost sluZeb
Kazdy z poradenskych pracovnikli se sejde zaky, rodi¢i i ostatnimi individualné¢ po ptedchozi
domluvé nebo ve svych konzulta¢nich hodinéch.

8. Informovanost o sluzbach
Piehled o poskytovanych poradenskych sluzbéch, které Skola nabizi zadkim a jejich zakonnym
zastupctim je veiejné piistupny na webovych strankach skoly a informacéni nasténce Skoly.

9. Prace s informacemi a duvérnymi daty

Informace a diivérna data o Zacich a jejich rodiich, ktera se pracovnici PPS dozvédi v souvislosti s

vykonem své poradenské ¢innosti, jsou ochraniovana v souvislosti se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o

ochrané osobnich udaji a 0 zméné nékterych zdkonl ve znéni u¢inném od 1. ledna 2015.

Zpusob realizace pravidel pro ochranu informaci a divémych dat v dokumentaci poradenskych

pracovnikl Skoly vyplyvajicich z uvedené¢ho zakona je zaméten na:

e zachovani mlcenlivosti o skutecnostech tykajicich se osobnich udaji zdka zakonnych zastupci
zak;

e dodrzovani zasady, aby programy, se kterymi pracuji pfi poskytovani poradenskych sluzeb, byly
instalovany pouze na urCenych pocitacich a byly pfistupné pouze po piihlaSeni povéten¢ho
uzivatele ke skolni pocitacové siti.

V ptipadé, ze skola ukonci pracovni smlouvu s pracovnikem poskytujicim poradenskou sluzbu,

teditel Skoly zajisti predani dokumentace novému pracovniku, piipadné zajisti predani dokumentace
do archivu Skoly.
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